
L evento se inscribieron 180
personas, de las que asistieron

finalmente 120, procedentes de todas
las regiones de España y con amplia
presencia de ayuntamientos. El primer
ponente en intervenir fue Carlos
Marcos, Subdirector General de Coor-
dinación y Estudios de la Dirección
General para el Impulso de la Admi-
nistración Electrónica del Ministerio
de la Presidencia, sobre “Herramientas
de Soporte del Ministerio de la Presi-
dencia”. Repasó en detalle los distin-
tos recursos disponibles: Servicios al
ciudadano (línea 060, ventanillas úni-
cas sectoriales, e-inclusión, participa-
ción ciudadana, difusión de los servi-
cios), adaptación y procedimientos
(actualización de la relación de proce-
dimientos adaptados a la LAECSP,
calendario de adaptación de los pro-
cedimientos, servicios de soporte al
proceso de adaptación), infraestruc-
turas de servicios (Red SARA, plata-
forma de validación de certificados y

firma electrónica, sistema de tramita-
ción electrónica, plataforma de inter-
mediación de servicios, archivo elec-
trónico, interconexión de registros,
asistencia a traducción), y actuacio-
nes horizontales (esquema de intero-
perabilidad y seguridad, formación,
gestión del plan, centro de transfe-
rencia de tecnología, observatorio).
Anunció la disposición a corto plazo
del registro electrónico común para
todas las administraciones, y del siste-
ma de interconexión de registros.

A continuación, intervino David
Sánchez Sánchez, Senior VP Iberia y
Latinoamérica de Denodo, sobre
“Data Services para la Administración
Pública”. Habló sobre la nueva inte-
gración de datos, la web services fac-
tory (publicación estándar de infor-

mación integrada en un punto único),
el acceso homogéneo a los datos
mediante una arquitectura SOA, y
describió varios casos de uso. Como
síntesis, describió las ventajas de la
plataforma: Consistencia (unificar y
normalizar la información mediante
Data Services, la información es com-
pleta e íntegra independientemente
del consumidor de la misma), abstrac-
ción de las fuentes de datos  median-
te arquitecturas SOA (flexibilidad,
desacoplamiento de infraestructura-
necesidades), reutilización (la infor-
mación está disponible para diferen-
tes consumidores, 010, aplicación
interna del funcionario, ventanilla
virtual), interoperabilidad (informa-
ción disponible para consumidores
internos o externos) y reducción de

costes (conseguimos prescindir de
integraciones manuales reduciendo
sustancialmente los costes). 

Antonio Domínguez Maldonado,
Coordinador de Servicios Públicos
Digitales de la Dirección General para
el Desarrollo de la Sociedad de la
Información, del Ministerio de Indus-
tria, Turismo y Comercio, habló sobre
las “Herramientas de soporte del
Ministerio de Industria”. Describió en
detalle cada una de las soluciones del
desarrollo e implantación de Avanza
Local, con SIGEM (gestión administra-
tiva de la entidad), LocalWEB (crea-
ción y gestión de portales municpa-
les), LocalGIS (sistema de información
territorial), Avanza Catastro (módulo
para el tratamiento on line de la
información urbana y catastral),
Avanza Local Padrón (sistema inte-
grado de gestión de padrón y censo
de habitantes), E-fácil (recepción y
tramitación de la factura electrónica
facturae, módulo CIRCE para la cons-
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SEMINARIOS

Las presentaciones utilizadas por
los ponentes están disponibles

gratis en www.socinfo.es.

A

El pasado 3 de noviembre, se celebró en Madrid el semi-
nario “Herramientas de soporte para el cumplimiento de la
Ley 11/2007”, promovido por Fundación Socinfo y “Socie-
dad de la Información”, con el patrocinio de Guadaltel y

Denodo. Colaboraron como ponentes los representantes
del Ministerio de la Presidencia, Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio, FEMP, Ayuntamiento de Leganés y
Ayuntamiento de ACoruña. Por J. Heredia.

Vista general de la primera (izda) y segunda mesa de ponentes.



titución telemática de empresas),
Rendición de Cuentas (optimización
del sistema ante el Tribunal de Cuen-
tas), CONFIASS (auditoría PALS de
calidad y usabilidad, y módulos de
accsibilidad, seguridad y control de
producción) y CITA (catálogo para el
intercambio y transferencia de apli-
caciones). Asimismo, explicó las acti-
vidades de su departamento en cuan-
to a difusión de los servicios públicos
digitales y formación en Aplicaciones
PALS (Avanza Local), y las convocato-
rias públicas a Entidades Locales.  

Tras el café pausa, intervino Virgi-
nia Moreno Bonilla, Directora de Sis-
temas de Información del Ayunta-
miento de Leganés, y miembro de la
Comisión de Modernización y Calidad
de la Federación Española de Munici-
pios y Provincias (FEMP). Repasó,
capítulo por capítulo, el muy intere-
sante libro “Guía Práctica de la Ley
11/2007 para Ayuntamientos”, donde
ella misma participó. Especificó los
aspectos “que hay que tener sin falta
a 31 de diciembre”, recalcó el nuevo
derecho legal “a exigir la coopera-
ción”, las nuevas demandas de colec-

tivos en cuanto a usabilidad y accesi-
bilidad, y recordó que “es más impor-
tante el impacto organizativo que el
tecnológico”. Asimismo, subrayó múl-
tiples matices importantes de la ley
pero que a menudo pasan desaperci-
bidos, y recordó las tareas pendientes
en cuanto a otras normas como la
Directiva de Servicios, o el objetivo de
reducir cargas administrativas en un
30% para 2012.

A continuación, intervino Kevin
Guzmán, Socio del Departamento de
I+D+i de Guadaltel, sobre “G-ONCE:
Una solución innovadora para cum-
plir con la ley 11/2007”. Dijo que G-
ONCE se ofrece como solución básica,
paquetizada, y de instalaciòn rápida y
sencilla, basado en componentes
100% de software de fuentes abiertas
impulsado por la Junta de Andalucía
y la propia compañía (oficina virtual,

OpenCMS, G-Data, Registro telemáti-
co, G-Forms, Agenda, Port@firma).
Entre sus funcionalidades están: Ofi-
cina virtual para el ciudadano, Portal
del Empleado Público, Identificación
y autenticación, Catálogo de procedi-
mientos, Asistente guiado de trámi-
tes, Registro telemático, Firma elec-
trónica, Portafirmas electrónico,
Generador de formularios virtuales,
Generación de documentos, Herra-
mienta gráfica de modelado, Gestión
de interesados y representación, y
Cuadro de mandos.

Por último, José María Ares, Jefe
de Departamento de Atención Ciuda-
dana e Innovación Tecnológica del
Ayuntamiento de A Coruña, habló
sobre “La experiencia en el Ayunta-
miento de A Coruña”. Dijo que el
ayuntamiento está preparado para el
cumplimiento de la Ley 11/2007 gra-
cias a las herramientas de G-ONCE, y
describió las distintas plataformas,
como la sede electrónica, el catálogo
de procedimientos, el registro, notifi-
cación y compulsa electrónica, notifi-
caciones electrónicas y de cortesía,
registro telemático, etc.
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Un momento del café pausa.

De izda a dcha, Carlos Marcos, Antonio Domínguez, Virginia Moreno y José María Ares.

De izda a dcha, David Sánchez y Kevin Guzmán.

Vista parcial del público asistente.


