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“Habrá austeridad y eficien-
cia, pero sin merma de la
calidad de los servicios on
line a la ciudadanía”

1. ¿Cuáles son los principales
objetivos en el campo de tecnolo -
gías de la información y comunica-
ción, en su área de actuación, para
el actual ejercicio 2012? 

Si tuviera que elegir un solo obje-
tivo dentro del  abanico de compe-
tencias que esta DG tiene en Cana-
rias, me decantaría por el de ampliar
y fortalecer los servicios en red tan-
to hacia la ciudadanía como para la

propia Administración regional. La
Administración electrónica, los ser-
vicios de información y la amplia-
ción de las herramientas de gestión
basadas en software libre puestas a
disposición de todo el organigrama
de la administración canaria consu-
mirán una parte sustancial de las
inversiones este año.

2. ¿Bajo qué principios se han
inspirado dichos objetivos (presu-
puestarios, austeridad, simplifica-
ción, eficiencia organizativa, impul-
so de la recuperación…)?

Obviamente, la situación presu-
puestaria condiciona los objetivos.
La actuación de la DGTNT, que ofre-
ce servicios horizontales a toda la
estructura administrativa y de
Gobierno en Canarias, se va a inscri-
bir dentro de un principio general

de austeridad y eficiencia  sin que
eso signifique merma del número o
la calidad de los servicios online a la
ciudadanía (por ejemplo a través de
nuestro proyecto estrella, PLATINO).

3. ¿En qué medida y cómo están
contempladas la colaboración y

compartición de recursos de forma
efectiva entre comunidades autó-
nomas?

Canarias ha puesto sobre la mesa
compartir nuestra experiencia en
Administración electrónica y en
redes de comunicaciones desplega-
das en un territorio complicado y
fragmentado y cualquier proyecto o
propuesta en este sentido será más
que bien recibida. 

En este sentido, la colaboración
de la DGTNT con Cabildos y Ayunta-
mientos del Archipiélago es cons-
tante, no solamente a la hora de
ofrecer asistencia técnica y asesora-
miento hasta donde nos sea posible,
también en el momento concreto de
adaptar el planeamiento a las Direc-
trices de Telecomunicaciones de
Canarias ya en vigor.
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