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“El Plan de Austeridad se
basa en priorizar políticas,
centralizar compras, coope-
ración, y mentalización”

1. ¿Cuáles son los principales
objetivos en el campo de tecnolo -
gías de la información y comunica-
ción, en su área de actuación, para
el actual ejercicio 2012? 

Objetivos:
1. Dinamizar y fomentar la parti-

cipación de los agentes riojanos
para avanzar en la sociedad del
conocimiento.

2. Consolidar el desarrollo de la
administración electrónica y servi-
cios informáticos con sistemas hori-
zontales que permitan el acceso on
line de los ciudadanos a los servicios
públicos:

• Registro Electrónico. Registrar
solicitudes y resoluciones.

• Repositorio de documentos
electrónicos. Almacenar.

• Sistema de notificaciones elec-
trónicas. Notificar a ciudadanos.

• Portafirmas. Aplicar firmas elec-
trónicas de gestores.

• Firma electrónica. Certificados
electrónicos y validación.

• Sellado de tiempo. Fecha y hora
certificadas.

• Catálogo de procedimiento.
Selección de procedimientos e
información.

• Gestión de representantes y
funcionarios habilitados. Represen-
tación de ciudadanos. 

• Single Sign on. Una única iden-
tificación de acceso.

• Carpeta del ciudadano. Cómo
están mis temas.

• Pasarela de pagos. Pago telemá-
tico.

3. Fomentar y promover el uso
eficiente de la tecnología de la
información y comunicación.

4. Promover la gestión del cono-
cimiento y la capacitación tecnoló-
gica en la Comunidad Autónoma de
La Rioja

5. Apoyar el desarrollo de las polí-
ticas TIC e implementar aquéllas que
tengan carácter transversal.

6. Potenciar la creación y adapta-
ción de las empresas riojanas al uso
de las tecnologías de la información
y comunicación.

7. Apoyar y colaborar con los
Municipios de La Rioja en la defini-

ción, implementación e impulso de
la sociedad del conocimiento y la e-
administración.

8. Potenciar la innovación y desa -
rrollar el conocimiento, la capacita-
ción y la puesta al día en materia de
TICs

2. ¿Bajo qué principios se han
inspirado dichos objetivos (presu-
puestarios, austeridad, simplifica-
ción, eficiencia organizativa, impul-
so de la recuperación…)?

El Gobierno de La Rioja se basa en
criterios de austeridad y contención
del gasto, respetando la limitación
en endeudamiento que necesita
para el cumplimiento del objetivo

de estabilidad presupuestaria, prio-
rizando los objetivos de política de
apoyo a las empresas, manteniendo
políticas sociales con la máxima
cohesión social y territorial sosteni-
ble y aplicando mejoras en la ges-
tión presupuestaria encaminada a
conseguir una mayor eficacia y efi-
ciencia en la prestación de los servi-
cios públicos.

El Plan de austeridad  se basa en
cuatro principios:

1. Priorizar las políticas.
2. Centralización de compras
3. Cooperación interdepartamen-

tal e interinstitucional.
4. Mentalización de la necesidad

de ahorro a todo el personal de la
administración autonómica.

El objetivo fundamental es “prio-
rizar y racionalizar el gasto para
mantener y preservar la calidad de
los servicios sociales, sanitarios y
educativos que se prestan en la
región y favorecer las medidas enca-
minadas a aumentar la competitivi-
dad de la economía regional y, con
ello, la creación de empleo”.

Este Plan de austeridad dinámico,
compartido, de inversión en eficien-
cia y de efectos prolongados en el
tiempo estima un ahorro de 55
millones de euros.
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