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CLAVES

Elementos que definen Diraya

Historia de salud UNICA de cada ciudadano

ACCESO unificado a servicios y prestaciones

Toda la informacion relevante ESTRUCTURADA

Desarrollo definido por los profesionales
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Elementos

Explotacion
MTI

Indicaciones
profesionales PRUEBAS RECETA XXI
DIAGNOSTICAS
HISTORIA
DE
Programacion SALUD S
y gestion CENTRAL ZADA HOSPITALARIA
Servicios
Estructurales (S0 BDU Estructura
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Diraya. Historia de Salud

Hoja de problemas
Alergias/Contraindicaciones
Antecedentes personales
Hoja de medicacién actual
Partes Incapacidad temporal
Pruebas diagnésticas
Interconsultas e Informes

B.D.
USUARIOS
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Diraya. Citacion corporativa

Salud

Atencidn Primaria
Consultas Externas

Pruebas Diagnosticas
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A4 Diraya. Citacion Corporativa

Modulos clinicos

I

Gestor Peticiones  Citacién Destino

Modulo Analiticas

Modulo
Interconsultas

Modulo Pruebas E

Funcionales

Mddulo Pruebas
Radioldgicas

Catalogos corporativos

Control tiempo de respuesta
Informe de resultados
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Receta XXI: Funcionamiento

Historia clinica DIRAYA

Dispensaciones

Médulo de

dispensaciones

Red del

SistemWio
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Prescripciones

INTRANET

COF

Consulta
DIRAYA

Hoja de instrucciones al paciente

>

Farmacia
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Receta XXI: Funcionamiento

_ _ _ Médulo de
Historia clinica DIRAYA dispensaciones
A A

Dispensaciones i

Red del INTRANET
SistemWio
m_- =R Dispensaciones . m !
Prescripciones

Consulta o , _ Farmacia
DIRAYA Hoja de instrucciones al paciente
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Consulta de dispensacion 10.234.16.55
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Historia de Salud Electréonica: A.Primaria

El 100% de la poblacion andaluza es atendida en centros de atencion primaria con Diraya
(1.149 centros).

Mensualmente se registran 3,5 millones de hojas de consulta en atencion primaria (39,7
millones en 2010).

El médulo de Urgencias esta funcionando en 360 unidades de cuidados criticos y urgencias
(UCCUs), el 98% de las existentes.

Hojas de consulta de AP: Media mensual
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Historia de Salud Electronica: A.Hospitalaria

La implantacion de la Historia de Salud Electronica en la
atencién especializada se hace en dos fases:

- Modulos de urgencias y consultas externas. -Médulo de hospitalizacidn. Integra:

En este momento se estéan utilizando en las 28 areas -EG: Estacién de gestion (admision, archivo, programacion
hospitarias gestionadas por el SAS. Mensualmente se registran quirdrgica)

mas de 280.000 episodios de urgencias y 125.000 de consultas -EM: Estacién médica

-EE: Estacion de Enfermeria

350.000

Media mensual de episodios de URGENCIAS registrados en Diraya
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Departa-

Farmacia mentales
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URGENCIAS: Media mensual de episodios

A través del BUS central el hospital se conecta también con el resto
Modiamenoualdoepisoiosde Consulas Exitnas rgsrados o Diaya de maodulos centrales de Diraya: BDU, Estructura, Maco. DCC (datos
10w clinicos centrales), RIS, Citacion, AGD, etc.

120.000

1000001 — — — — — — — — — — — — — — — — — — - —

Este médulo esta funcionando en 8 areas hospitalarias:
-Valme

Y S _— - -Pozoblanco

O o o -Osuna

-Axarquia

. -Ronda

- -Cabra

-Baza
CONSULTAS: Media mensual de epiodios -Virgen Macarena
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Cita Centralizada: datos basicos

Distribucion general.

Diraya gestion6 en 2010 la cita para mas de 95
millones de consultas. El 87% de las citas son para
atencion primaria. 00,55
’ 57,90
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—e—intersas  —#— Salud Responde ‘

Citas de consultas externas y pruebas funcionales.

En total se producen casi 1 millon de citas mensuales para
consultas externas, el 92% del total a través de Diraya. La cita se
obtiene en el momento de la indicacion.

Asimismo cada mes Diraya asigna 40.000 citas para pruebas
funcionales, que representan el 65% del total.

12,55

W Resto de Primaria

@ Médicos de Primaria

0O Atencién Hospitalaria

Citas no presenciales (Atencidon Primaria).

De enero a septiembre de 2011 se han

asignado telematicamente 18 millones de

citas con médicos de primaria, (40,5%)

92,0%

E Diraya
Otros

8,0%
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Diraya: Cita en Atencion Primaria

Ofidina Virtual del Sistema Sanitario Publico de Andaluda
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Citacion y satisfaccion de usuarios
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Receta XXI: Implantacion

Receta XXI|: 2003-2011

Dispo_n,ible en 1_-120 centros de % dispensaciénes segln tipo de prescripcién (2004-2010)
atencion primaria que atienden a

8.031.336 residentes ( el 99,8% o . . .
de la poblacion) y en 256 UCCUs ™

(70%). 80%
70% -

Disponible en 560 unidades de 21~ *™* ]

hospitales 50% -
40% —

3.602 farmacias (el 100% del 30% -

total) pueden dispensar los 20% —— T

medicamentos utilizando el 10% - . .

sistema. 0% ‘ _ ==

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

‘I RXX O Recetas impresas B Recetas manuales ‘

4.607.421 pacientes distintos

atendidos Actualmente, el porcentaje de dispensaciones que

_ _ corresponden a prescripciones por Receta XXl es:
Se han realizado 389 millones de

dispensaciones en primaria y -Atencion Primaria: 72,3%
505.862 en especializada. -Atencion Especializada: 8,8%
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Numero de
citas
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Receta XXI. Impacto en citas de AP

Pacientes con la primera prescripcion por RXXI en enero 2007

56.552

47.910

- 15,28 %

2006 2° semestre 2007
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Diraya. Pruebas Analiticas

7

Basado en Catalogo Corporativo. Compatible con cualquier

SIL. 37,0%

Integra todas las pruebas analiticas en la Historia de Salud

De forma homogénea y comparable 63,0%

Vinculacion a contexto clinico mediante la peticion

Soporte al proceso preanalitico
Implantado en 402 centros de

atencion primaria, atendidos por los
laboratorios de 19 hospitales

v ¥ ¥V VvV

Trazabilidad regional del ciclo completo indepentemente del

punto de solicitud y de extraccion

Catalogo Clinico Catalogo General
Laboratorio A

- GNC00006-01 Srm—Colesterol de HDL;c.sust(calculado)
Laboratorio B | GNC00006-02 Srm—Colesterol de HDL;c.sust(medido)

>

Laboratorio C | GNC00006-03 Srm—Colesterol de HDL;c.masa(calculado)

=

Laboratorio |§ GNCO00006-04 Srm—Colesterol de HDL;c.masa(medido)

>

Unidades, decimales, FC, espécimen, sinGnimos Unidad especifica, CLC, Muestra, Factor Conversion Primario
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Gestion de imagen digital

RIS corporativo
implantado en 20
areas hospitalarias.
Acceso a sus 2,6
millones de informes
desde 100% AP

RIS Diraya
Catalogo

PACS
central

PACS corporativo
alimentado con las
imagenes de los
hospitales de Huelva
y Sevilla

<+—> Acceso directo a PACS central
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Fl filtimo informe sobre estrate-
glas en eHealth de la Unidad de
Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién (TIC) para la
Salud de la Comisién Europea di-
ce que progresamos adecuada-
mente en eso incorporar las TIC a

lz Sanidsd. Desde el eHzalth Acion Flan de 2004 se ha avanzado
especialmente en la incorporacién de la e-reces, la historia clini-
ca electronica (HCE) v otros sisternas de gestién de datos. y pric-
ticamente todos los paiszs europeos tienen una estrategia en mar-
cha. El informe presentz un ejemplo por pais y el elegido en el ca-

R S b B T T
HEDACTORA JEFE
. T s

‘Diraya’, un ejemplo para Europa
en el desarrollo de [a "eHealth'

Lunes, 7 de marzo de 200

so de Espafia-ha sido el proyecto
Dirayn de HCE del SAS. Esta apli-
cacidn, lmplantada en 1959, ha
centralizado mas de 1.000 bases
de datos, es vtilizada por el 95 por
cients de los médicos de AF, in-
cluye farmacias vy hospitales, y se

ha asociado con ung reduccion del iy poe cieoto de las visitas a AP
de pacientes con tratamientos de largza duracién. Estar presentes
en el estudio con este caso de éxito es una muy buena noticia, ¥
estoy convencida de que en e préxime informe sobre el pregreso
de la efealth en Europa aportaremos muchos mas.

Case 12: The Diraya EHR system in Andalucia, Spain

Dirava supports integrated healthcare in a region of over 8 million inhabitants. It in-
volves a single regional electronic health record system shared by all health care pro-
viders, including phamacies and hospitals. This critical initiative, which began in 1999,
has been centralising more than 1,000 databases, specifying homogencus data and or-
ganising their structures. Each individual's health information from primary health care,
pharmacies, specialised outpatient health care and hospital emergency care Is inte-
grated within this health record system. It can be accessed by authorised health profes-
sionals, as appropriatz, at any time and in any location in Andalucia where the individual
in guestion needs health care. It is used by about 95% of all primary health care profes-
sionals, while 75% of accident and emergency episodes rely on it. The initiative has
heen associated with a 15% reduction in visits to primary care practitioners hy those pa-
tients receiving an electronic prescription for an episode of care or chronic condition that
can be filled out several times within a twelve month period. Non-attendance at outpa-
tient appointments was also decreased by 10% with a similar reduction in costs result-
ing from the use of a single centralised database replacing a range of local databases.™
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EHR IMPACT

EHRIMPA C T @ H ea Ith European Commission, DG IMNF50 & Media

it e-Mail: ehr-impact@empirica.com
——_

Chart 2: Estimated cumulative costs and benefits
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Source: EHR IMPACT study

Case studies. European Comission. http://www.ehr-impact.eu/cases/cases.html

07/2009 The socio-economic impact of Diraya, the regional EHR and ePrescribing system of Andalucia’s public health service.
http://www.ehr-impact.eu/cases/documents/EHRI_case DIRAYA _final.pdf

07/2009 The socio-economic impact of Receta XXlI, the regional ePrescribing system of Andalucia’s public health
service.http://www.ehr-impact.eu/cases/documents/EHRI_case Receta_XXI_final.pdf
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Lecciones aprendidas

Alineamiento con las politicas de la organizacion: Garantia de tiempos de respuesta,
Gestion clinica, Atencion por Procesos, Unidades multicéntricas, Uso Racional del
Medicamento... Motor de cambio en la asistencia sanitaria; no es solo un proyecto TIC.

Orientacion a la produccion, al encuentro asistencial. Equilibrio entre la implantacion de
modulos que faciliten la adhesion y aquéllos que requiere la Organizacion. Usabilidad y
Adaptabilidad vs Ordenacion

Modelo colaborativo: profesionales, directivos, staff, farmacéuticos, empresas... Apoyo
politico

Equilibrio entre el crecimiento funcional y la extensidon a todo el territorio

Sistema corporativo. Efecto “franquicia”. Lenguaje comun, las redes de conocimiento
superan las barreras de los centros.
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