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HERRAMIENTAS INFORMATICAS (TIC) EN LA AUDITORIA DE ORGANISMOS
PUBLICOS Y CONTROL FINANCIERO DE FONDOS EUROPEOS: LA

EXPERIENCIA EN LA JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA LA MANCHA.

Damian Oliva Garcia. Interventor General
Seminario Socinfo. Madrid, 20 de mayo de 2010

INTERVENCION GENERAL
1 f Y Castilla-La Mancha




: - - o
T Wl
-.-r""--‘_ % o
-l = _Q-.e?" s Casiilia-La Mantha

APORTACIONES DE VALOR DE LA E ADMINISTRACION EN EL
CONTROL FINANCIERO

. Objetivo prioritario de la e-administracion en materia econémica fue la mejora y
eficiencia de la gestion econdémico financiera: sistema de informacion
econdomico financiero.

. Objetivo _Estratéqico Actual: Hacia el expediente electronico y la
interoperabilidad del sector publico.(contratacion electronica, gestor de
subvenciones...).

. Hitos alcanzados en CLM: factura electronica y central de informacion del
sector publico.

. El Control Financiero acorde con la transformacion de la E-
Administracion: Tecnologias al servicio de la eficiencia de la funcion de control
y transparencia en la gestion.

. Web como instrumento de transparenciay participacion:

1. EXTERNA: LOS CIUDADANOS ACCEDEN A LOS RESULTADOS DEL CONTROL

2. INTERNA: HERRAMIENTA DE TRABAJO Y COMUNICACION PARA LA
ORGANIZACION
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1. SIST

IERO: LA GESTION ECONOMICO FINANCIERA SE
TRANSFORMA.
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INFORMACION PARA LA .
DIRECCION
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ORGANOS GESTORES
SUBVENCIONES

A

a) Manual.

b) Interoperabilidad.

c) Registros automaticos
masivos.

-Generacion de expedientes:

TRAMITADOR
ESTANDAR

SUBVENCIONES

FIRMA DIGITAL (PORTAFIRMAS)

WORK FLOW . EXPTES CONTABLES

SISTEMA ECONOMICO FINANCIERO.

-Exptes. Contables.
-Trasferencias bancarias.
-Certificaciones.

B.D.Regional

Plan Estratégico de
Subvenciones

CONTRATOS DEL SECTOR
PUBLICO REGIONAL

CONTRATOS
7'}

IGAE

BD. TESEO

INTERVENCION

DESIGNACION FACTURAS DIGITALIZACION
REPRESENTANTE ELECTRONICAS DE FACTURAS
DE LA

SISTEMA CORPORATIVO TRAMITACION ELECTRONICA DE EXPDTE DE CONTRATACION.

-JCCA.
- SINDICATURA.

PORTAL DE CONTRATACION ELECTRONICA.
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3. HITOS ALCANZADOS :FACTURA ELECTRONICA.

3.1. DIAGNOSTICO DE PARTIDA.

N° FACTURAS 345.509

IMPORTE 2.436 mill. € (27% del presupuesto liquidado)

PROVEEDORES 32.315

PROVEEDORES-FACTURAS Proveedores (entre 1 a 3.291 facturas)

CENTROS DE GASTO 562

3.2. FASE DE IMPLANTACION. SITUACION ACTUAL.

OCTUBRE DE 2008 Disefo conceptual.

Inicio de la implantacion:
DICIEMBRE DE 2009 Invitacion a los 20 principales proveedores.
Totalidad de los centros de gasto.

Facturan 10 proveedores.
150 facturas electronicas tramitadas.

MAYO DE 2010

EVOLUCION PREVISTA Extension a 200 proveedores.
(DICIEMBRE DE 2010) Publicacion de normativa reguladora.
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FACTURA ELECTRONICA: SOLUCION TECNOLOGICA Y FUNCIONAL ADOPTADA

274
Archivo de
r%giEtru de
acturas
Castilla-La Mancha

FREGISTRO +

{diariamente) J

k GEMERACION

EMYWIO & CEMTRO BRI S . INTEGRACIOMN

DE GASTO e
| = nehere Unio DIRECCIONAMIENTO

de facturas

: y COMNSERVACTON
CONFORMIDAD ¥ REDIRECCIONAMIENTO
BUTORIZACION A CENTRO DE GASTO

| |
v

PLAMIFICACION

FIRMA

PAGO

v

GEMERACION (diariamente) - FACTURAS RECIBIDAS, ACEPTADAS, RECHAZADAS, REDIRECCIO HADAS.
ORDEM DE PAGO « ESTATUS DE FACTURAS.

ENMTORMNO SAP-WORKFLOW

Todos los procesos se realizarian de forma electrénica > FACTURAE (XML-CCI V3)
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FACTURA ELECTRONICA:PRINCIPALES BENEFICIOS

PARA LA ADMINISTRACION PARA EL PROVEEDOR

*Recepcion inmediata. *Acceso 7x24.

*Conoce el estatus de la factura. *Recepcion inmediata.

*Se minimizan los errores. *Conoce el estatus de la factura.
Las facturas no quedan en el cajon. *Reduccion del plazo de pago.
*Control de morosidad. *Se minimiza los errores.

sFomenta su uso en relaciones comerciales.

*Control de morosidad.
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3. HITOS ALCANZADOS LA CENTRAL DE INFORMACION DEL SECTOR PUBLICO

¢ POR QUE UNA CENTRAL DE INFORMACION DE SECTOR PUBLICO?

a

Gran aumento y complejidad del sector publico autondmico (empresas y entes
publicos empresariales, fundaciones publicas, consorcios).

Facilitar el cumplimiento de la Ley General de Estabilidad Presupuestaria.
Acuerdos del Consejo de Politica Fiscal y Financiera: Inventario de Entes
Pulblicos.

Establecer un canal que permita la normalizacion, sistematizacion vy
centralizacion del suministro de Informacion de los distintos Entes Publicos y los

distintos agentes que demandan la misma (Administracion Autonomica, OCEX,
NMFEFH I("AI: QAI\I("(\ DE I:QDAI\IA \

IVILT 1,

Incidencia de la consolidacion de los entes publicos sobre los escenarios de
estabilidad presupuestaria.

Perdida de informacion sobre inversiones y actividades ejecutadas por las
entidades publicas al estar fura del presupuesto.



TIPO DE ENTE ADMON. . SDAD.

CC.AA. GENERAL. ENTIDADES PUBLICAS CONSORCIOS FUNDACIONES MERCANTIL UNIVERSIDAD TOTALES
Andalucia 1] 16 18 146 46| 80 10 317
Aragon 1 6 12 13| 17 42 1 92
Asturias 1] 9 11 7 5 29 1] 63
|. Baleares 1 6 18 101 22 17 1 166
Canarias 1 12 7 12 12 29 2 75
Cantabria 1] 7 8 4 11 33 1] 65|
Cast-Ledn 1 4 5 12 43 16 4 85|
Castilla-La Mancha 1 9 4 15 30 18 1 78
Catalufa 1] 32| 52 146 46| 51 7 335
Extremadura 1 7 7 17 16 27 1 76
Galicia 1] 12 21 23| 59 27 3 146
Madrid 1] 16 26 31 26| 31 6 137
Murcia 1 9 9 31 22 22, 2 96
Navarra 1 12 1 2 11 51 1 79
La Rioja 1 4 4 2 8 10 1 30
Valencia 1] 11 23 16 42 38 5 136
Ceuta 1] 6 0 1 0 11 0 19
Melilla 1 4 0 1 0 4 0 10
Varios 0 0 0 3 1 3 0 7
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CENTRAL DE INFORMACION: ALCANCE ORGANIZATIVO

La Central de Informacion esta orientada a proporcionar la informacion de gestiéon necesaria
a los distintos Entes Publicos de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha y a los
distintos agentes que demandan la misma:

La Intervenciéon General de la JCCM es la responsable de supervisar la
gestion, seguimiento y validacion de la toda la informacién que reside en la
Central de Informacion.

La Central de Informacién pone a disposiciéon de las Consejerias de la JCCM el
inventario y la informacién corporativa actualizada de los Entes Publicos
dependientes de cada uno de ellas.

) En el modelo coexisten los datos de Entidades con modelos contables
ContoaNidat Fmprosriad distintos, contabilidad publica y empresarial. En la Central de Informacién
estdn recogidos los Entes Publicos Regionales (Consorcios, Fundaciones
%:.,‘.,".T:.'.Z';”JL‘.?:. Publicas, Empresas Publicas, Universi
participados.

IG W La Central de Informacidn proporciona la informacién contable de los Entes
ME Publicos dependientes de la JCMM que ha de remitirse a la Intervencién
TRECHES e General del Estado en los formatos establecidos.

INTIRVINCKON GUNERGL D LS
Eaa]

Ministerio de Economia y Hacienda: Mantenimiento del Inventario de Entes Publicos.
JCCA: Contrataciéon Administrativa del Servicio Publico Regional.
Sindicatura de Cuentas: Acceso a la informacion no estructurada.

10
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CENTRAL DE INFORMACION : AREAS FUNCIONALES

r_..- Junta de
Entes Publicos | == Castilla la Mancha m

- Presupuestos de Explotacion y Capital. - Informacién estructurada: Datos relativos
a cada una de las Entidades, domicilio,
personas de  Contacto, informacion
econdmica, etc.

- Liquidacion de Presupuestos de Gastos e
Ingresos.
- Gestion de Contratos o o
) ) , - Repositorio de Informacion
- Subvenciones y Entregas Dinerarias estructurada (digitalizada) :

- Contratos Programa . Cuentas Anuales

- Endeudamientos y Avales . Informes de Auditoria.

+ Inversiones Publicas - Leyes de creacion y Estatutos.

+ Proveedores relevantes - Documentos Reguladores, etc.
- Encargos y Encomiendas

B - Toda la informacién enviada por los Entes y
+ Informacion de Personal validada por la Intervencién General de la
- Certificacion de Fondos UE. JCCM.

- Cualquier otra informacion que se planifique.

11



CENTRAL DE INFORMACION UTILIDADES Y RESULTADOS OBTENIDOS

Catilla-La Maneha _'_" _"_ Tl

O Acceso Unico y comun a través de Internet en el cual los Entes pueden

tanto introducir, como consultar, la informacion que deben aportar
periodicamente.

O Los distintos subsistemas logicos que forman la Central de Informacién son
los siguientes:

Informacion
: Estructurada

1| Informesy . Integracion [
. Informacion ) :
i| Formularios Online Sistemas  |F
4| normalizados SAP/noSAP |k
} ) 1

12
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«PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LA INFORMACION:

= - - -]

Cestilla-la Mansha

Los Entes reciben la peticion | ysuario del Ente  Validacion de datos

de remision de informacion: completa la informacion Autorizado
*VVia correo electronico. via Web y la envia al Notificacion al Ente
*Tarea pendiente en la Cl.  usuario responsable de

su validacion.

. Usuario ente
. Usuario validador -

Validacion de datos Modificacion de

Rechazado datos y reenvio
Notificacion al Ente

13
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4. SISTEMA DE INFORMACION DE CONTROL FINANCIERO Y AUDITORIA PUBLICA.

COLABORACION INTERADMINISTRATIVA:

1.G. CANARIAS — |1.G. CASTILLA-LA MANCHA
Gobierno de Canarias

Consejeria de Economia
y Hacienda

Intervencidn General

OBJETIVOS:

-AUDITORIA PUBLICA SIN PAPELES: ENTORNO VIRTUAL.
-AUDITORIA PUBLICA UNICA.

-DESARROLLO FUNCIONAL Y TECNOLOGICO COMUN.
-PRINCIPIOS DE ECONOMIA, EFICACIAY EFICIENCIA.

14
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4. SISTEMA DE INFORMACION DE CONTROL FINANCIERO Y AUDITORIA PUBLICA.
REQUERIMIENTOS GENERALES:
1. Sistema integrado.

2. Revisiones de calidad:

© N o 0o kW

Normalizacion de los procedimientos sobre planificacion de la actividad auditora,
ejecucion y seguimiento de resultados.

Referenciado de los papeles de trabajo de forma automatica.
Uniformidad en la aplicacién de criterios.
Aqgilizaciéon de controles de calidad.

Supervision de los trabajos en tiempo real.

Reduccion de la curva de aprendizaje.

Sustitucion del papel fisico por el soporte electronico.

Evaluacion del esfuerzo de control.

Evidencias en soporte electronico - Estampillado electronico.

Trazabilidad o pista de auditoria en todas las transacciones.

Normas de auditoria, y Dictamen 2/2004TCU sobre el modelo de auditoria Unica.

15
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4. SISTEMA DE INFORMACION DE CONTROL FINANCIERO Y AUDITORIA PUBLICA.

APLICACION INTEGRADA POR 4 MODULOS:

Intervencion General de la Comunidad
Autonoma de Canarias

Intervencion General de la Junta de
Comunidades de Castillala Mancha

SISTEMA SISTEMA
ECONOMICO CENTRAL DE ECONOMICO
FINANCIERQ INFORMACION
SECTOR FINANCIERO
: PUBLICO
Slstema.de Sistema de Aplicacion de
Informacion Informacion Control
integrado de integrado de Financiero
controles auditoria para Permanente
Contniarios al Sector
Publico
Sistema de
Informacion
Web Service
para auditores
externos
w J

Y

APROVECHAMIENTO COMUN

16
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4. SISTEMA DE INFORI\/IACION DE CdNTROL FINANCIERO Y AUDITORIA PUBLICA.

LA APORTACION DE CASTILLA LA MANCHA: MODULO DE CONTROL
FINANCIERO PERMANENTE.
ALCANCE FUNCIONAL:

QControl financiero permanente (incluido auditorias operativas) a los
organos y entidades del sector publico regional.

QIncorpora todo el proceso de planificacion, ejecucion de los programas
de trabajo, emision de informes, tratamiento de alegaciones, asi como el
seguimiento de informes anteriores.

MODULO CONTROL
FINANCIERO PERMANENTE
*

*Plan anual de Control. *Sistema de alertas. eInformes y observaciones
*Programas de Trabajo. -Supervision en normalizadas.
°.D eteccion de areas de tiempo real. *Control de calidad.
riesgo.
*Muestreo.

N~— __

——

CONTROL REUNIONES
DE TIEMPOS VIRTUALES DE

INFORME
ANUAL

COORDINACION
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INTERVENCION GENERAI
Castilla-La Mancha

http://pagina.jccm.es/economia/intervencion

QUTILIDADES:

. , L, -Cuentas Generales.
» Transparencia y cercania de los organos de control.< -pianes de auditoria.

-Informes estadisticos econémico-financieros.

= Accesibilidad de los ciudadanos a informacion anteriormente reservada a “unos pocos”.

= Herramienta de trabajo de la propia organizacion.

LOFICINA VIRTUAL:

Representante de la Intervencion.
Central de Informacion.

Factura electronica.

Base Datos Tercero.

SIWEB.
FOROS.

18
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5. WEB INTERVENCION GENERAL

DIFERENTES NIVELES DE ACCESO, DIFERENTES UTILIDADES:

sAcceso general. Informativo.

sAcceso corporativo. Oficina Virtual. Foros.

*Se reducen las consultas telefénicas.
*Optimizacion y homogeneidad de criterios.

sAcceso Intervencion:

*Foros restringidos de funcién interventora.
eInstrucciones y circulares.

sAccesos especificos: Central de Informacion, Factura electronica, auditores externos.

19
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CONCLUSIONES Y REFLEXIONES.

=El control _interno_no _puede ser _ajeno _a la evoluciéon de la Administracion que
fiscalizamos.

=El control interno debera en la medida de lo posible contribuir a la mejora de los

procedimientos en la Administracion.

»Fomentar las alianzas interadministrativas como un elemento coadyuvador del cambio.

=|_a utilizacion de las nuevas tecnologias en las técnicas de control y auditoria publica:

«Contribuyen a la coordinacion e interrelacion de todas las entidades de control.

* Facilita la comparabilidad y homogeneidad de los informes de auditorias.

e Evita solapamientos de auditorias.

«Contribuye a la transparencia, ademas de facilitar el acercamiento del organo
fiscalizador al ente auditado y del trabajo realizado a los ciudadanos.

20



