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Quienes somos?




El 6rgano corporativo de la

Generalitat de Catalunya impulsor
de:

o
A

S

=

la mejora y simplificacion
de procesos

la administracion
electronica



Como
actuamos?



Con la colaboracion de
las consejerias y
actuando conjuntamente
con los organos corporativos
implicados




Como nos
organizamos?




Area de Planificacién
y Evaluacion

) Area de
Area de administracion
Procesos electronica

Area de soporte
a las consejerias



I.a simplificacion
de procesos



















Marco de
referencia



Cumbre para la reactivacion economica
(Palau Reial de Pedralbes 25/03/2011)

El 1r. Acuerdo a impulsar por parte del Govern de la
Generalitat consiste en la elaboracion de un Plan de
simplificacion o reduccion de cargas administrativas
para la ciudadama y la actividad productiva.

(Barcelona, 26/07/2011)

Informe del CAREC: Un modelo flexible para la actividad
de las PIMEs

Pla de Govern 2011-2014.

Eje 7. Administracién. Ambito Reforma de la Administracion
de la Generalitat



Lineas de
actuacion




Tramites de empresas Tramites de ciudadanos/as

Tramites interadministrativos Tramites internos






