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¢, Qué es Ge-factura?

= Proyecto B2G-G2B “ge-factura” de la Generalitat Valenciana para
todos sus proveedores
= Como una empresa mas, pero con la diferencia de ser la mayor de la
Comunitat:
= 16.000 millones € presupuesto
= 150.000 empleados
= 750.000 facturas
= 50.000 proveedores (unas 10.000 empresas)
= 1.200 departamentos (DD.GG., Areas, Servicios)
= Sin interferencia ni regulacion en el negocio electronico B2B
= Obijetivo:
= Implantar el servicio en nuestra organizacion
= Continuidad en la creacion de lazos electrénicos con nuestros proveedores

= Contratacion electronica, consulta de pagos ...
= Subsidiariamente, dinamizar la factura electronica en el ambito de la Comunitat

= Plataforma en modo ASP B2B para su adaptacion como B2G-G2B
frente ala opcidn de desarrollo a medida
Inicio del proyecto: principios de 2008
Liderado por la Conselleria de Economia y Hacienda
Contratado a EVERIS con la plataforma de EDICOM
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La complejidad del proyecto. Diferencias frente al B2B

Complejidad de la estructura receptora de las facturas, en nuestro
caso, la Generalitat, al tener cientos de departamentos repartidos por
la geografia de la Comunitat. Aparece la figura de los “Departamentos
Destinatarios”, auténticos receptores de las facturas.

Diversidad de sectores economicos de nuestros proveedores,
con sectores claramente diferenciados

= Personas fisicas (autbnomos, profesionales, empleados publicos ...)

= Personas juridicas, con diversos sectores: sanidad (suministros,
laboratorios, conciertos, protesis ...), energia y telecomunicaciones,
construccion, suministros y distribucion, servicios, etc.

Diversidad del tamano de la empresa, dado que la implantacion
sera muy desigual: grandes corporaciones frente a pymes y personas
fisicas

Tratamiento y Workflow posterior regulado por diferentes
normativas de gestion y fiscalizacion publica -> cambio respecto a la
gestion privada

= Necesario el benepléacito de la Intervencion General desde los inicios
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Beneficios del proyecto

= Reduccidn de costes para las empresas
= Agilidad en la tramitacion de las facturas

= (Gestion sin papeles del pago de facturas, a partir de la integracion
con los sistemas economico-financieros

= La consecucion de los beneficios sera paulatina, en funcion del grado
de utilizacion y del desarrollo de la integracion

= Asi, el proyecto se divide en varias fases:

) Creacion y uso de la plataforma de facturacion electrénica por
proveedores y departamentos de la Generalitat

Il) Integracion con los sistemas de informacion corporativos de
contratacion, contabilidad y tesoreria

lIl) Gestion electronica completa del procedimiento de contratacion y pago
de las facturas



% GENERALITAT
& VALENCIANA

CONSELLERIA D’ECONOMIA,
HISENDA | OCUPACIO

Ambito del proyecto. Requerimientos iniciales

e Creacion de una plataforma unica para la recepcion de e-facturas de
toda la GV para todos los sectores:

Sanidad, Justicia, Educacion y Administracion General

« Abarca a Consellerias y Organismos Autonomos de caracter
administrativo, sin perjuicio de la posterior incorporacion de otras
entidades de la Generalitat o incluso de Diputaciones y Ayuntamientos

« Envio de la facturas por diferentes vias de entrada, incluida via
formulario on-line

« Definicion de estados de la tramitacion visibles para proveedores y
departamentos internos

« Tratamiento especial de los requisitos de una administracion publica
(registro, tramitacion, devolucion, reenvio, fiscalizacion)

« Tratamiento especial de la estructura economico-administrativa de la
Generalitat (cada centro de gasto puede ser receptor de una factura)

« Tratamiento especial de las cesiones de crédito (factoring y endoso)

« Fomento de la interoperabilidad con otras plataformas haciendo las
funciones de “HUB” para la administracion valenciana
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Estructura econdmico-administrativa. Departamento destinatario.

« Aparece la figura de Departamento Destinatario (D.D.):

« Potencialmente cualquier centro de gasto (direccion general,
servicio, direccion territorial, juzgado, hospital, area de salud ...)

« Estructura afectada por reestructuraciones del Consell
* Necesidad de una estructura flexible:

o Cada Conselleria u Organismo se definira y normalizara los
departamentos en un arbol jerarquico, y asignara las personas
gue pueden ver sus facturas

 Puede implicar nuevos modelos de recepcion centralizada o
descentralizada de las facturas, a decision de cada organismo

» Cada Departamento podra consultar unicamente sus facturas

e Posibilidad de traspaso o reenvio entre departamentos, sin
alterar la factura original

« La lista de D.D. debe ser publica y descargable para todos los
proveedores.

« Se podran consultar las facturas emitidas y su estado tanto por las
empresas como por los departamentos destinatarios
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Impresion de facturas y documentos sustitutivos. Periodo transitorio.

La copia impresa con codigo
seguro de verificacion sera el
formato Unico de impresion para
su tramitacion en el circuit
econdmico administrativo de I&
Administracion de la Generalitat.
La impresibn se  obtendra
unicamente desde la plataforma

La Generalitat impulsara el
desarrollo de sistemas de
informacion que sean susceptibles
de tratar electronicamente la
totalidad de la tramitacion
economico-administrativa de las
facturas.
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PROVEEDOR:

HNIFFROV, Muebles Palmira SA.
CJ Almirante Cortes, 32, 46774, Patemna

GOP1A DE FAGTURA ELEGTRONIGA
N2 factura: 2008-555555555

RECEPTOR:

1

HNIF: 548110014

GENERALITAT VALENCIANA.
CL. CABALLEROS, 2, 48021 - VALENCIA

DE ORGANIZACION Y APOYO A LA DiI

Fecha de Senvicioc F. Inicic Facturacian:

Clase de faotura: Faotura Original ~ N? Serie:

F. Final Facturasion:

Cantidad  Importe Desouenic  Camgo  Totalsin WA IAPF
Unitario

Impussios % %

10 225500

000

0,00 2255000 16,00 O0,00

22550,00
3.808,00
26.158,00

[DaTOS DE coBRly
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El formato ge-factura. Resultado del tratamiento especial

= El formato gefactura 1.0 es el formato facturae 3.1.:

Reutiliza campos matizando el contenido a cumplimentar:

» Departamento destinatario

» Lugar de entrega, en caso de que sea diferente al anterior.

(ambos en el apartado, 2.2.3.1. AdministrativeCentre que admite 1 o0 maximo 2 Centros. Seran 2 en caso de que el Lugar de
entrega difiera del Destinatario de la factura)

= N° de expediente administrativo / Nimero de contrato (3.1.6.1.3. ReceiverContractReference )
= N° de certificacion (3.1.6.1.4. ReceiverTransactionReference)

Define en extensions de facturae, datos cesion de crédito,en su caso:
= Notaria 4.1.1)
= Notario (4.1.2)
* Afo protocolo 4.1.3)
= Namero protocolo (4.1.4)
= Ambito impuesto (intracomunitario, interior, importacion) .2)

= Tratamiento especial cesiones de crédito

Comprobaciones posteriores tras la recepcion de la factura:
Para factoring o cesiones de contratos -> se comprobara la existencia en el
Registro de Cesion de Créditos de la GV

Para facturas endosadas individualmente

= Electronicamente anexando a la factura escritura notarial en copia simple electrénica
firmada digitalmente por el Notario

= En papel, presentandola en Registro
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Vias de entrada

« La factura en formato ge-factura 1.0 (XML facturae 3.1 con campos y
extensiones matizados) :

Debe llegar a la Generalitat firmada mediante XADES-XL de larga
duracion
» Autoridades de Certificacion del MITyC homologadas (*) por ge-factura

Puede llegar:

« Convertida y firmada por la plataforma on-line a partir de los datos del formulario

Es posible cargar ficheros XML béasicos o completos
e Es posible introducir la factura entera

« Convertida y firmada, enviada via web service publico desde otras plataformas de
facturacion electréonica del mercado, homologadas (*) por ge-factura

La firma puede ser delegada por el proveedor en la plataforma
e Lafirma puede ser de la propia empresa proveedora

« Convertida y firmada, enviada via web service publico por el propio proveedor
e Lafirma puede ser de la propia empresa proveedora

 Convertida y firmada, enviada a un buzon VAN, desde otras plataformas de
facturacion electrénica del mercado o desde la propia empresa

e Lafirma puede ser delegada por la empresa proveedora en la plataforma
La firma puede ser de la propia empresa proveedora

(*) que hayan pasado las pruebas pertinentes



% GENERALITAT
& VALENCIANA

CONSELLERIA D’ECONOMIA,
HISENDA | OCUPACIO

Sistema de gestion y acceso de los proveedores

* Los proveedores que deseen facturar deben darse de alta en la plataforma
-> consentimiento emisor

« Se ha desarrollado una aplicacion especifica, que incluye un formulario
electronico de solicitud de alta

« Dos vias:

Alta automatica, si la solicitud se firma electréonicamente con un certificado
digital de:

e Persona fisica: ACCV o e-DNI

e Persona juridica: ACCV o Camerfirma

Alta en dos fases:

» Se rellena la solicitud de alta en un formulario electrénico, que pregraba los datos en
la aplicacién de gestion de usuarios

* Se presenta los apoderamientos en papel por Registro, para que una vez
comprobados, los Servicios Econdmicos o departamentos que cada Organizacion
determine, validen dicha alta

« Una vez generada o validada el alta, la empresa automaticamente recibe
un e-mail con su usuario para entrar en la Plataforma
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Esquema funcional. Funcionamiento en la Generalitat
Plataforma de ge-factura

- rF=cturas e VAL B2B Otras
ee ctures ) Vg0
Proveedores > %Fm;a& @recccceee 0

- consulta propias

(’fFactureTé“ D
recibidas.) T ;
— ~ Registro
Usuarios ) - & "
f‘ - < > regrio” S Telematico
' Generalitat - Consulta \centraliza S
(Departamentos - Devolucién _
Destinatarios: - Reenvio ’ = Entrada/Salida
- Impresion
Copia Factura “: . " ]
an codigo |: t Web Services J
seguro de
verificacion
‘FORMATO S.1. S.1. I
I UNICO! ; Contratacién Contabilidad SH G
L Portafirmas electronico J

11



" GENERALITAT
& VALENCIANA

CONSELLERIA D’ECONOMIA,

HISENDA | OCUPACIO

Esquema funcional. Funcionamiento ampliado AA.PP. valencianas
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Borrador Decreto condiciones técnicas y normativas

* Objeto, accesibilidad y ambito de aplicacion
» Sistemas de gestion y acceso de proveedores

* Requisitos técnicos y administrativos por parte de los proveedores
* Procedimientos de alta, baja y modificacién

« Condiciones técnicas para la remision de facturas

*  Aprobacion del formato Ge-factura.
» Condiciones técnicas de las facturas remitidas electronicamente a Ge-factura

 Formato impreso de la factura

¢ Tramitacion mediante copia impresa

 Cesiodn de créditos

« Datos de la cesion de créditos en la factura electrénica.
«  Documentacion acreditativa de la cesion de créditos.

 Garantias

* Garantias en la tramitacion electrénica e interaccion con Ge-factura.

* Disposiciones adicionales y finales

* Prestacion del consentimiento para la recepcion de facturas por medios electronicos por los Departamentos de
la Administracion de la Generalitat

*  Prestacion del consentimiento para la recepcion de facturas por medios electronicos por las entidades y
organismos del ambito de aplicacion

¢ Habilitacién para el desarrollo y ejecucion del Decreto
* Impulso de la tramitacion electronica en el circuito econémico-administrativo
*  Entrada en vigor

13
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Plan de implantacién

* Presentacion proyecto Gestores e Interventores G.V. (300 personas)

- Tramitacion del Decreto del Consell por el que se establecen las
condiciones técnicas y normativas para el uso de la plataforma de
facturacion electrénica de la Generalitat, ge-factura.

« Establecimiento de departamentos y sectores empresariales piloto:
Departamentos TIC de todas las Consellerias
Organismos autondmomos: |.V.E. e INVASSAT
Centro de Transfusiones y Hospital Arnau de Vilanova

* Apertura de la fase PILOTO (paralelo) a cualquier proveedor
* Publicacion del consentimiento expreso, via Decreto
« Apertura en produccion: recepcion de facturas eletronicas

« Extension progresiva a resto GV hasta finales de 2010

14
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GFNFR.&I' |-I-Jlj'|.-|— M'HLENUANA inicio | mapa web | email | haz pag.inidic | afiade favoritos | intranet | valencia
Q\ CONSELLERIA DE ECONOMIA, HACIENDA Y EMPLEC b 2009 i 10:0G:2E prowarad by ':'-'W-l:{lk" _ -

inicio » portal Ge-facturz Fase Piloto » Mapa web

La Conselleria Economia Hacdienda Trabajo Portal Tributario Servidos Generales Moticas Movedades

Informacién General | Servidios, Tramites v Ayudas | Publicacones | Modelos | Normativa

Portal Ge-factura Fase Piloto

-+ Acceso tematico general

. + Tramites y ayudas
LLi o=l + Publicaciones
& {Que es Ge-factura? + Modelos
2 Plan de implantadién de Ge-factura en la Administracion de la Generalitat -+ Normativa
» Informaddn sobre el acceso v uso de la plataforma. + Dénde atenderle
= Acceso vy uso de la plataforma + Administracién electrénica
&8 qué departamentos se puede facturar? + Demostradones de uso

£Coma enviar femitir mis facturas?

Consideraciones sobre la firma electronica de las facturas

Consultar de mis facturas

La factura electrénica en la Administracidn de la Generalitat

Interconexion con ofras plataformas o proveedores de servidios
» Documentadon y requisitos téonicos

# Fase piloto. Procedimiento para darse de alta como piloto

» {Qué es la factura electronica?

O Facturacidn electronica )

o Benefidos derivados de la implantadidn vy uso de la factura electrdnica Foﬂgoui"EEPmﬁggt}ESADE

o Requisitos de todas las facturas DESARROLLO
 Obligadon de documentacion de las operadones REGICHAL

o Obligadion de expedir factura "lIna manera de hacer Europa™
o Obligadan de remitir factura

Obligadon de conservacan
Mormativa

Enlaces de interés

Preguntas mas frecuentes
Contacto

]
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Situacién actual. Fase piloto

Los proveedores pueden solicitar ser empresas piloto
o (ver )

En 15 dias, 20 empresas han solicitado ser piloto (sectores TIC,
laboratorios, papeleria y muebles)

Via buzon VAN (5)
Via web service (1)
On-line (14)

Pruebas de conexion con 2 plataformas de facturacion (entidades
financieras) y otras 4 interesadas

Previsiones al finalizar el primer aino
Numero de facturas: 5.000 / mes
Numero de proveedores: 300
Numero de plataformas conectadas: 10

16
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Ducumentosé Herramientasé Administracién Ayuda Ayuda Onlineé Saliré

= ¥ FACTURAE En Borrador Seleccionados: 0 - N° documentos: 3

3 En Borrador (3) Dm@ g&&@@@ ﬁ'&@ﬂﬁ‘&

E‘ @ Proce.s.adas (e) Origen | Destino | Fecha | Mo Doc ! Estado | MO registro |Fecha Cambio Situaci6ﬁ| Fecha registro
. @ Emitidas (0) FROVEEDOR 1 DIRECCION GENERAL DE TRIBUTOS  20/11/2008 PROV129/08 21/11/2008 11:32:23

- @ Registrad 3 G
5 Degl rlf 3?2() ) PROVEEDOR 1 DIRECCION GENERAL DE TRABAJO, € 19/11/2008 1000000000 Devuelta 2008112007461419299 20/11/2008 13:31:07 |20/11/2008 7:46:1,
. evueltas
PROVEEDOR 1 1233 20/11/2008 12:42:35
3 Documentos Eliminados (31) ‘ gL
----- @ Seleccion Temporal
\'F.“s-h- G Refrwscer (3 Tmpeenic
camse nomire 5 B
L[ F Evtomos 1
| 1\; P.::unar!(mr!awu
g —
2 istrador de s GVA)
% GESTOR (Gestor de &

£ §, COMSELLERIA DE ECONONIA, HACIENDA ¥ ENPLEO (C302)

CiEnDA_ADMN ()
JIRECCION GENERAL DE DIRECCIGN GE PROYECTOS (DGA12)

IRECCION GENERAL D ECONHIA (55011)

IRECCION GENERAL DE EMPLEG E INSEACION LABORAL (DG014)

IRECCION GENERAL DE FOMACION ¥ CUALIFICACION PEASONAL (DG015}
JAECCIGN GENERAL O PRESUPLESTOS Y GASTOS (DGO0S)

JIRECCIGN GENERAL O TRABAIO, COOPERATIVISH ¥ ECONGHiA SOCIAL (0G013)

5 DIRECCIGN GENERAL OF TRIBUTOS (DGDOL0)
§ conselLeR1a pe PaesiDENCIA (Co01)
£ COMSELLERIA DE SANTDAD (CO07)
% SaNIDAD_AOMIN ()
5 OIRECCION GENERAL OF ASISTENCIA SANITARLA (5G840)
T DIRECCION GENRAL DE CALTDAD ¥ ATENCION AL PACIENTE (0G0432)
5 DIRECCION GENERAL DE DAGGODEPENDENCIAS (0G043)

FACTURAE (FACTURAE)
Departamentos
Estados Datos registrales

destinatarios 17
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Requerimientos funcionales. Vision de los proveedores (ii)

E o
Salir L‘ﬂ Guardar g} Guardar vy Enviar |Q Ver informe ﬂ Calcular \;' Ayuda %W
= -~
Ne© Factura Prov129/08 Nimero de Serie 8874664N Fecha 20/11/2008 =
Clase Rectificativa [~| Fecha Servicio = Idioma Castellano [w] I
F. Ini. Facturacion = F. Fin Facturacion = N© de contrato CTR-3345774
Datos de la factura a rectificar
N° Factura Prov120/08 Nimero de Serie 8874665N Motivo de rectificacion Cuota tributaria a aplicar Lv]
F. Ini. Facturacién 18/11/2008 | F. Fin Facturacidn 19/11/2008 = Método de rectificacion Rectificacion por descuento por volJ_v]
Emisor NIFPROWVL PROVEEDOR 1 m Destinatario DGO11 DIRECCION GENERAL DE ECONDM]‘m
Datos factoring 12345678K Factoring m Lugar Entrega DGO010 DIRECCION GENERAL DE TRIBUTO! m
%3 Insertar H Borrar %‘ Duplicar ", Configuracién de columnas i= Replicar Valor
. . : Base : Base
S o Nimero de - = Cantidad : Importe | Porcentaje . : Porcentaje | . : Importe Fech{ | _
Descripcidn N de certificacidn ey Nimero de albaran 1 srrsiein Precio bruto| Coste total Biita VA |mpIr%erle Importe IVA IREF |mxl}gg::ble IREF e | =
Servicios prestados catering CTR-3345774 1.002234.00000C 2234.00 2234.00 16.00 2234.00 357.44
Otros servicios CTR-3345774 1.002234.00000C 2234.00 2234.00 7.00 2234.00 156.38
<] I | >
| TOTALES Impuestos " DtosiCargos " Datos de pago || Literales legales " Anexos
Total Bruto 4468.0 Total descuentos
Total Cargos Base Imponible 4458.0
Total Impuestos Repercutidos 513.82 Total Impuestos Retenidos 0.0
Total Factura 4981.82
Retenciones [Y
FRCTORAT ITTRCTURRLCY TIETCOTES, Z0 7 MOVIETTIOTE 7 LUUOA_
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Administracion

Documentos Herramientas Ayuda Ayuda Online Salir

- ) GVA Leidas Seleccionados: 0 - N® documentos: 1

.0 Entramite (2) g Ois 9 BEGE A

Recibidas (0) -
: 1d. : : : :
Registradas (0] Origen Destino Fecha N® Doc Estado N2 registro Fecha registro
- Documento £ = = d
Leidas (1) ; |
Conformadas (1) = 51 Proveedor 1 DIRECCION GENERAL DE DROGODEPEND 19/11/2008 22 Leida 2008111922543800091  19/11/2008 22:54:38 19

Propuestas de pago (0)
Procesadas (5)

@ Devueltas (3)

@ Pagadas (2)

- @ Documentos Eliminados (2)

£ @ Seleccién Temporal
i.. @ Filtro traspaso facturas (1)
5 ) Histérico

4§ 3 5 B sabr i Guardar & 0 caleular ' Ayuda
- @ Firma Electronica GVA ~
e Factura Proviz9/e Nimero de serie ceracsan Fecha 2071172008 uc)
I case Rectificativa | Fecha Servicio | 1dioma Castellanc. = 1
F. Ini. Facturacién 0 F. Fin Facturacién ] o de cantrate CTR-3345774
Datos de la factura » rectificar
N° Factura Provi20/08 Nimera de Serie BE74665N Motiva de rectificacién Cunta tributaria a aplicar 3
F. Ini. Facturacion. 18/11/2008 fuc)] F. Fin Facturacién 18/11/2008 ] Método de rectificacion Rectificacién por descuento par voli v
Emisor nirsROvL PROVEEDOR 1 G Destinataria baozt IDIRECCISN GENERAL DE ECONONI [
Datos factoring. 12345676 Factering 4 Lugar Entrega DGo01D [BIRECCION GENERAL OE TRIBUTO! [
.
O S, 1nsertar @ Borrar 3= Duplicar [% C = Repiicar alor
Wimero de Cartidad Importe  Porcentaje 5358 Porcentaje | 5358 | importe | Fech)
peraciones e i - Feamrapmrgy - e ) = [ e~ o=

Servicios prestados catering  CTR-3345774 1002234.00000¢ 223400  2234.00 1600 223400 35740
Otros servicas cTR-3ms774 1.002234.00000¢ 223400  2234.00 700 223400 15638

Cambios estado

[« 5
o = T e L ey L G =

Tatal Bruto 44520 Total descuentos

Total Cargos Base Imponible 4458.0

Tatal Impuestos Repercutidos 51352 Tatal Impuestos Retenidos 0.0
Total Factura 493182

Ratencionas “!

£ ] Wil ] [’

MGIIUUIAE‘VA) Miércoles, 26 / Noviembre / 2008
stados
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Muchas gracias.

Rafael Gimeno Hernandez

gimeno_raf@gva.es
Director del Centro de Sistemas de Informacion

Conselleria de Economia, Hacienda y Empleo

Contacto con el proyecto:

cau_gefactura@gva.es
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