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Predicciones  Predicciones  Predicciones  Predicciones  GartnerGartnerGartnerGartner para las TICpara las TICpara las TICpara las TIC

Predicciones GARTNER para las TIC para el año 2011201120112011 en adelante

30 nov 2010 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 …2016 2017

el 80% de los negocios 
utilizará utilizará utilizará utilizará tabletstabletstabletstablets

el 20% de las organizaciones utilizará aplicaciones aplicaciones aplicaciones aplicaciones 
corporativascorporativascorporativascorporativas en los dispositivos personales

los negocios con información eficienteinformación eficienteinformación eficienteinformación eficiente aumentarán en un 
60% los beneficios obtenidos de las TIC

las herramientas y la automatización eliminará el 25% de las eliminará el 25% de las eliminará el 25% de las eliminará el 25% de las 
horas laboraleshoras laboraleshoras laboraleshoras laborales asociadas con los servicios TIC
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Predicciones GARTNER para las TIC para el año 2012201220122012 en adelante

1 dic 2011

explotará la burbuja explotará la burbuja explotará la burbuja explotará la burbuja de inversión de las redes socialeslas redes socialeslas redes socialeslas redes sociales
de consumo y para las empresas de software social

al menos 50% de los usuarios de email50% de los usuarios de email50% de los usuarios de email50% de los usuarios de email
en las empresas utilizarán utilizarán utilizarán utilizarán tabletstabletstabletstablets y y y y 

smartphonesmartphonesmartphonesmartphone en vez del desktop

más del 50% de las primeras 1.000 
compañías del mundo almacenará 

datos sensibles en la nubedatos sensibles en la nubedatos sensibles en la nubedatos sensibles en la nube

se desarrollaran más aplicaciones para desarrollaran más aplicaciones para desarrollaran más aplicaciones para desarrollaran más aplicaciones para 
telefonía inteligente y telefonía inteligente y telefonía inteligente y telefonía inteligente y tabletstabletstabletstablets a razón de 4 a 1

35% del gasto TI gasto TI gasto TI gasto TI para la mayoría de las organizaciones será 
gestionado fuera de los presupuestos de los departamentos TI más del 85 por ciento de las 500 empresas globales no 

explotarán con eficacia los volúmenes de datos que 
dispondrán, no gestionarán óptimamente tanta informaciónno gestionarán óptimamente tanta informaciónno gestionarán óptimamente tanta informaciónno gestionarán óptimamente tanta información



Situación de las TIC en el ámbito de la Administración de justiciaSituación de las TIC en el ámbito de la Administración de justiciaSituación de las TIC en el ámbito de la Administración de justiciaSituación de las TIC en el ámbito de la Administración de justicia

2014 2015 …2016 2017

Predicciones GARTNER para las TIC para el año 2011201120112011 en adelante

30 nov 2010 

el 80% de los negocios 
utilizará utilizará utilizará utilizará tabletstabletstabletstablets

el 20% de las organizaciones utilizará aplicaciones aplicaciones aplicaciones aplicaciones 
corporativascorporativascorporativascorporativas en los dispositivos personales

los negocios con información eficienteinformación eficienteinformación eficienteinformación eficiente aumentarán en un 
60% los beneficios obtenidos de las TIC

las herramientas y la automatización eliminará el 25% de las eliminará el 25% de las eliminará el 25% de las eliminará el 25% de las 
horas laboraleshoras laboraleshoras laboraleshoras laborales asociadas con los servicios TIC¿Qué separa las TIC 

de la Administración 
de justicia de las 

tendenciastendenciastendenciastendencias actuales 

RFID

2010 2011 2012 2013

PRESENTACIÓN TELEMÁTICA DE DEMANDAS Y ESCRITOS

INFORMACIÓN EN TIEMPO REAL DE 
LOS ESTADOS DE LOS ASUNTOS

MEJORA COMUNICACIONES EXTERNAS

REPOSITORIO COMÚN ESTADÍSTICAS 
FIABLES

DOCUMENTOS 
ELECTRÓNICOS

AVISOSEXPEDIENTE ELECTRÓNICO

DIGITALIZACIÓN

Ley 18/2011 
LRUTICAJ
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Predicciones GARTNER para las TIC para el año 2012201220122012 en adelante

1 dic 2011

explotará la burbuja explotará la burbuja explotará la burbuja explotará la burbuja de inversión de las redes socialeslas redes socialeslas redes socialeslas redes sociales
de consumo y para las empresas de software social

al menos 50% de los usuarios de email50% de los usuarios de email50% de los usuarios de email50% de los usuarios de email
en las empresas utilizarán utilizarán utilizarán utilizarán tabletstabletstabletstablets y y y y 

smartphonesmartphonesmartphonesmartphone en vez del desktop

más del 50% de las primeras 1.000 
compañías del mundo almacenará 

datos sensibles en la nubedatos sensibles en la nubedatos sensibles en la nubedatos sensibles en la nube

se desarrollaran más aplicaciones para desarrollaran más aplicaciones para desarrollaran más aplicaciones para desarrollaran más aplicaciones para 
telefonía inteligente y telefonía inteligente y telefonía inteligente y telefonía inteligente y tabletstabletstabletstablets a razón de 4 a 1

35% del gasto TI gasto TI gasto TI gasto TI para la mayoría de las organizaciones será 
gestionado fuera de los presupuestos de los departamentos TI más del 85 por ciento de las 500 empresas globales no 

explotarán con eficacia los volúmenes de datos que 
dispondrán, no gestionarán óptimamente tanta informaciónno gestionarán óptimamente tanta informaciónno gestionarán óptimamente tanta informaciónno gestionarán óptimamente tanta información

tendenciastendenciastendenciastendencias actuales 
y previstas para los 

próximos años ?

ACCESO 24x7 UNIVERSAL

FIABILIDAD DE
LOS DATOS

INTERACCIÓN CON  LOS 
PROFESIONALES Y CIUDADANOS

INFORMACIÓN INTEGRAL E 
INTEGRADA

HERRAMIENTAS DE GESTIÓN PARA 
ORGANIZAR LA OFICINA

FIRMA ELECTRÓNICA

IMPULSO PROCESAL

ESQUEMA TRAMITAL 
REGLADO Y GUIADO

INTEROPERABILIDAD

ADAPTABILIDAD



Ejemplos de casos de éxito de aplicación de  soluciones TICEjemplos de casos de éxito de aplicación de  soluciones TICEjemplos de casos de éxito de aplicación de  soluciones TICEjemplos de casos de éxito de aplicación de  soluciones TIC
en la Administración de justicia: Expediente judicial electrónicoen la Administración de justicia: Expediente judicial electrónicoen la Administración de justicia: Expediente judicial electrónicoen la Administración de justicia: Expediente judicial electrónico

Expediente

Transmisión 
Telemática 
Demandas

Transmisión 
Telemática 

Escritos

Requeri-
mientos

Policiales
Policía

Comunic.

Todos tienen en común la 
implementación del 
Documento Judicial 

Electrónico (DJE)

Ley 18/2011 LRUTICAJ 
Artículo 26. Expediente judicial electrónico.
1. El expediente judicial electrónico expediente judicial electrónico expediente judicial electrónico expediente judicial electrónico es el conjunto de documentos electrónicos documentos electrónicos documentos electrónicos documentos electrónicos correspondientes a 
un procedimiento judicial, cualquiera que sea el tipo de información que contenga.

4

Unidades Funcionales

Expediente
Judicial

Electrónico

Otros
Organismos

Profesionales

Tramitador

Objetos

Escritos

Gestión 
Procesal

Notificaciones

Fotografías  
Objetos
Piezas

Firma/Copia 
Auténtica

Hitos 
Procesales

Correos

Plazos 
Términos



Perspectiva del Expediente Judicial ElectrónicoPerspectiva del Expediente Judicial ElectrónicoPerspectiva del Expediente Judicial ElectrónicoPerspectiva del Expediente Judicial Electrónico

Estructuras de 
intercambio

•Definición de la estructura para la 
interoperabilidad de un  EJE (inhibición, 
Itineración, recurso) que incorpora el conjunto de 
información del repositorio de información y 
documental para un expediente judicial.

Repositorio 
Documental

•Conjunto de metadatos de un expediente judicial 
que incluye todos los documentos electrónicos 
con sus respectivas metadatos, sea cual sea su 
estado, independientemente del origen, e 
incluyendo sus respectivas firmas electrónicas.

Protocolo
MOREQ

Gestor 
Documental

– Gestor Documental

Wra-
pper GDE

Tramitació

- Aplicació Gestiò Arxiu

Documentum 
Webtop

DEA
Arxiu

Administrator
Gestor
Documetal

Aplicacions 
eJusticia.cat
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Visión EJE

•Módulo que permite al usuario visualizar los datos 
relacionados a un procedimiento judicial de 
forma unificada aunque esta esté en diferentes 
módulos o sistemas de información.

Histórico de 
documentos

•Relación de los documentos electrónicos de un 
procedimiento judicial ya sean incorporados 
desde el exterior como los generados desde las 
unidades funcionales.



TENEMOS

Punto de Control de las TIC en la Administración de JusticiaPunto de Control de las TIC en la Administración de JusticiaPunto de Control de las TIC en la Administración de JusticiaPunto de Control de las TIC en la Administración de Justicia
���� Análisis actualAnálisis actualAnálisis actualAnálisis actual

Marco Legal

Regulación

ANÁLISIS ACTUAL

•Ley 18/2011, de 5 de julio, LRUTICAJ
•Guías de interoperabilidad y seguridad de las tecnologías 

de la información y las comunicaciones
•EJIS – Esquema Judicial de Interoperabilidad y Seguridad
•Test de Compatibilidad

•Itineraciones y Traslados entre los Servicios Comunes 
Procesales de la Oficina Judicial

•Se sigue utilizando 
papel en la Oficina 
Judicial

• Necesidad de revisar la 
LRUTICAJ a medida que 
se avanza en su 
implementación

• Asegurar Crear el EE a 
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Necesidades

Soluciones

TIC

Procesales de la Oficina Judicial
•Integración de la Oficina Fiscal
•Optimizar la gestión y manipulación de los documentos
•Ahorro de costes: papel, tiempo, espacio, …

•Documento Judicial Electrónico
•Expediente Judicial Electrónico
•Firma electrónica
•Digitalización y copia auténtica
•Interoperabilidad,…

• Asegurar Crear el EE a 
nivel de interoperabilidad 
(ni en el ENI/MAP)

• Aprender de la 
experiencias de 
digitalización masiva 

•Conseguir el papel cero 
en la oficina judicial no 
es el fin, sino el proceso

•Necesidad de un 
cambio de “cultura”



TENEMOS

Punto de Control de las TIC en la Administración de JusticiaPunto de Control de las TIC en la Administración de JusticiaPunto de Control de las TIC en la Administración de JusticiaPunto de Control de las TIC en la Administración de Justicia
���� PropuestasPropuestasPropuestasPropuestas

Marco Legal

Regulación

ANÁLISIS ACTUAL
•Se sigue utilizando 
papel en la Oficina 
Judicial

• Necesidad de revisar la 
LRUTICAJ a medida que 
se avanza en su 
implementación

• Asegurar Crear el EE a 

PROPUESTAS

Desarrollar planes 
informáticos realizables  

a medio/ largo plazo

Aprovechar los 
cambios de nuevos 
modelos de oficina 

judicial (OJ) Posibilitar los cambios de 
modelos de la OJ con los 

de la Oficina Fiscal

Implementar 
soluciones para 
disponer del EJE
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Necesidades

Soluciones

TIC

• Asegurar Crear el EE a 
nivel de interoperabilidad 
(ni en el ENI/MAP)

• Aprender de la 
experiencias de 
digitalización masiva 

•Conseguir el papel cero 
en la oficina judicial no 
es el fin, sino el proceso

•Necesidad de un 
cambio de “cultura”

Voluntad  de la 
propia AJU de 

impulsar el 
cambio

Óptima Gestión del Óptima Gestión del Óptima Gestión del Óptima Gestión del 
CambioCambioCambioCambio

de la Oficina Fiscal

Priorizar los trabajos de 
interoperabilidad para recibir 
en formato electrónico antes 
que digitalizar masivamente

Aplicar  sentido común a la 
interpretaciones reglamentarias

Reglamentar  
nuevas exigencias



ConclusionesConclusionesConclusionesConclusiones

El Expediente Judicial Electrónico es una realidad imprescindible

La AJU debe subirse al tren de las tendencias TIC actuales y hacer 
uso eficiente de las mismas
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Necesidad de “voluntad” por parte de la Administración de Justicia

Realizar una óptima gestión del cambio
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