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Importancia de las TIC en la 
eAdministración

La inversión en TIC es esencial para promover la calidad, 
la equidad y la sostenibilidad de los servicios públicos

La administración electrónica actúa como agente 
potenciador de servicios públicos que se presentan 
mucho más accesibles y eficaces  
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Situación de partida en 
Galicia

Pionera en la e-administración a través de la reforma 
administrativa acometida en 1993 

Carencia de infraestructuras, formación e información   
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Papel centralizador de la 
SXMIT 

Dependencia directa del Presidente
Las unidades TIC de las consellerías dependerán 

funcionalmente de la SXMIT
Buscando la calidad, la racionalización y la mejora del 

nivel de servicio 
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Relaciones con las 
consellerías

Estructura TIC local y un responsable en cada 
consellería

Dirección centralizada para ordenar y homogeneizar 
las actuaciones 

Buscando la eficiencia tecnológica y el ahorro de 
costes
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Líneas de actuación 

Aprovechar todas las potencialidades:  la propia 
administración, los empleados públicos, la ciudadanía, 
sindicatos, empresas de los distintos sectores productivos y, 
por supuesto, del sector TIC, las universidades y la situación 
de vanguardia de determinados ámbitos como la sanidad 
digital

Plan de Medidas Urgentes , Plan Estratégico Tecnológico 
Global y Plan Director de Telecomunicaciones
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Objetivos 

Avanzar en el cumplimiento de la Ley 11/2007: mejora 
calidad de servicios

Impacto en las administraciones (G2G), en la 
ciudadanía (G2C) y en las empresas (G2B)
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Objetivos 

Medios útiles y modernos de relación WEB con la 
administración: portal web institucional, plataforma de 
contratación, portal del funcionario

Colaboración con las universidades 
Nuevas iniciativas en la sanidad digital
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Objetivos 

Creación o revitalización de diferentes órganos de gobierno: la 
Comisión de Coordinación de Sistemas de Información 
geográfica y cartografía, la Comisión Interdepartamental,  para la 
Sociedad de la Información y el Conocimiento, la Comisión de 
Coordinación do Xacobeo 2010 y  el estudio sobre la Autoridade
Galega de Protección de Datos

Participación en los grupos de trabajo a nivel nacional
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Muchas gracias

Los retos son exigentes, pero constituyen, una apuesta 
indispensable para impulsar la incorporación de Galicia a 
un nuevo contexto social, hoy en día, irrenunciable


