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PISTA Ventanilla Única:
Elaboración de un modelo de
tramitación electrónica 
y las normas que lo regulany q g



Experiencia de Informática El Corte Inglés

 Administración General del Estado 
Sistema de registro de mayor implantación en la Administración– Sistema de registro de mayor implantación en la Administración 
General del Estado

 Comunidades Autónomas
– Sistema de Registro de seis Comunidades Autónomas

 Ayuntamientos y Diputaciones Provinciales
– Implantado en más de 60 Ayuntamientos

 Universidades
– Implantado en más de18 UniversidadesImplantado en más de18 Universidades



Algunas referencias

+ 20.000 usuarios
+ 5.000 puestos
+ 500 instalaciones
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Nueva versión invesicres

invesicres versión 8

 Solución completa de registro para la Administración Electrónica.
– 18 años de evolución

 Plataforma de Registro Presencial y Registro Electrónico con soporte 
del Libro Únicodel Libro Único

 Digitalización Certificada, de la documentación entrante en papel, 
f i lid d l l l ó i di i li iócon funcionalidad para la compulsa electrónica y digitalización 

segura.

 Cumplimiento de la norma de interoperabilidad SICRES 3.0
La nueva norma SICRES 3.0 tiene como finalidad contribuir a garantizar la

interconexión entre Administraciones Públicas tanto de asientos registralesinterconexión entre Administraciones Públicas, tanto de asientos registrales
como de las copias de la documentación electrónica



Proyecto de Implantación SICRES 3: No es sólo instalar

 Revisión arquitectura Revisión arquitectura
 Evaluar situación registro a migrar
 Creación de nuevas instancias de datos
 Proceso de migración de datos a modelo SICRES 3Proceso de migración de datos a modelo SICRES 3
 Instalación del software SICRES servidores
 (Instalación en puestos clientes)
 Revisión de configuración de periféricos Implantarg p
 Adaptación de formatos
 Adaptación de informes estándar
 Adaptación de informes a medida

p

 Adaptación de automatismos
 Revisión Integraciones a medida
 Pruebas de Integración con CIR

P b d I t ió Di t i C ú d Pruebas de Integración con Directorio Común de 
Organismos
 (Integración con archivo digital)
 (Integración con gestores expedientes)(Integración con gestores expedientes)
 Pruebas de rendimiento
 Paso entre entornos
 Formación
 Migración datos producción
 Soporte a producción Instalar



Sustitución del papel
Escenarios de digitalización en el Registro de Entrada
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Sustitución del papel
Escenarios de digitalización en el Registro de Entrada

E1: Registro presencial con documentos electrónicos originalesE1: Registro presencial con documentos electrónicos originales.
E2: Registro presencial con digitalización en el momento de registro
E3: Registro presencial con post-digitalización en la oficina de registro.
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Documentación electrónica
Escenarios de distribución
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Un proyecto de implantación SICRES 3.0
Es, además de un proyecto de migración SICRES, …

 Un proyecto de interoperabilidad
 Integración con CIR
 Integración con DCO
Intercambio de documentos 

electrónicoselectrónicos

 Un proyecto de eliminación de papelU p oyec o de e ac ó de pape
 Digitalización de Documentos
 Compulsa Digital
 Di it li ió C tifi d Digitalización Certificada

 Un proyecto de Distribución e p y
integración con gestores de 
expedientes

 Un proyecto de integración con 
Archivo Digital



MUCHAS GRACIAS

Travesía de Costa Brava, 4 (Mirasierra)
28034 MADRID
Tel.: 91-387 47 00 
Fax: 91-734 47 76


